
大項目 学習者の行動 確認項目（行動記録） 1Aセリフ（薬局薬剤師） 1Bセリフ（薬局薬剤師）
挨拶 患者へ挨拶ができる こんにちは。 こんにちは。 こんにちは。 こんにちは。
自己紹介 自己紹介ができる 実習生の〇〇と申します。 はい。 実習生の〇〇と申します。 はい。
患者氏名 患者氏名（フルネーム）を確認する 芳山　和子（よしやま　かずこ）さんですね。 はい。 芳山　和子（よしやま　かずこ）さんですね。 はい。

目的・同意 インタビュー・アセスメントの目的を告げ、同意を得る
体調とお薬の説明をさせていただくためにお話しを伺い、脈、血圧や聴診音な
どを測らせていただきたいのですが、よろしいでしょうか。

はい。
体調とお薬の効果を確認させていただくためにお話しを伺い、脈、血圧や聴診
音などを測らせていただきたいのですが、よろしいでしょうか。

はい。

食事状況 食事について確認する お食事の摂取状況はいかがですか？ 食事は毎回とれています。 お食事の摂取状況はいかがですか？ 食事は毎回とれています。
排泄状況 排泄（排便、排尿）を確認する お通じやおしっこの出はいかがですか？ お通じは毎朝あります。おしっこも1日8回程度行けています。 お通じやおしっこの出はいかがですか？ お通じは毎朝あります。おしっこも1日8回程度行けています。
睡眠状況 睡眠について確認する 眠りはいかがですか？ あまり眠れていません。 眠りはいかがですか？ あまり眠れていません。
入浴状況 入浴について確認する お風呂はいかがですか？ 毎日入っています。 お風呂はいかがですか？ 毎日入っています。
不自由な状況 生活上の不自由の有無を確認する 生活をしているうえで不自由なことはありますか？ 今の状況が少しつらいです。 生活をしているうえで不自由なことはありますか？ 今の状況がつらいです。
服薬状況 服薬状況を口頭で確認する - - お薬は飲めているでしょうか？ 飲めています。
服薬の目的理解 服薬の目的を理解しているかを確認する 処方されたお薬はどのような効果があるかお分かりですか？ リウマチの薬と聞いています。 飲んでいるお薬はどのような効果があるかお分かりですか？ リウマチの薬と聞いています。
用法・用量理解 用法・用量を理解しているかを確認する 処方されたお薬の飲むタイミングと量はお分かりですか？ 1週間単位のお薬で毎週日曜日の朝と夜に1カプセルと翌月曜の朝に1カプセル飲むんですよね。 飲んでいるお薬の飲むタイミングと量はお分かりですか？ 1週間単位のお薬で毎週日曜日の朝と夜に1カプセルと翌月曜の朝に1カプセル飲むんですよね。
体調 体調について口頭で確認する 現在の体調はいかがですか？ 手足の関節が痛いです。 現在の体調はいかがですか？ 息切れで呼吸が苦しいときがあります。
薬の効果 処方薬の効果を確認する - - リウマチの状態はいかがですか？ このお薬を飲むことによって少しづつ関節の痛みがなくなってきました。
薬の副作用 処方薬の代表的な副作用を確認する - - その他の症状はありませんか？ そういえば、最近、咳が出ます。
気持ち・不安 患者の気持ちや不安について尋ねる 今の状況についてどのように思いますか？不安などありますか？ いつまで続くのかと考えると不安です。 今の状況についてどのように思いますか？不安などありますか？ いつまで続くのかと考えると不安です。
顔色/表情/全身 顔色・表情、全身を観察する 顔色など問題はないようですね。 はい。 お顔が赤いですね。 はい。
橈骨動脈の触診 橈骨動脈を適切に触診する 脈拍を測らせてくださいね。 はい。 脈拍を測らせてくださいね。 はい。
左右差 左右差を確認する 左右差はありません。 - 左右差はありません。 -
不整脈 不整の有無を確認する 不整脈もありません。 - 不整脈もありません。 -
脈拍の所見 脈拍数を正しく測定する 脈拍数は72回です。 - 脈拍数は80回です。 -
膜型・ベル型 膜型・ベル型で聴取する 胸と音と呼吸の音を聴かせてくださいね。 はい。 胸と音と呼吸の音を聴かせてくださいね。 はい。
心基部・心尖部 心基部・心尖部を聴取する OK OK
心音の所見 心音の所見を推測する 異常な音は聞こえません。 - 異常な音は聞こえません。 -
深呼吸の指示 患者へ適切に深呼吸の指示をする 大きく呼吸をしてください。 はい。 大きく呼吸をしてください。 はい。
吸気・呼気 同一部で吸気・呼気の両方を聴取する　 OK - OK -
左右差 左右を交互に聴取する OK - OK -
上肺・中肺・下肺 前胸部全体を聴取する OK - OK -
肺音の所見 呼吸音の所見を推測する 異常な音は聞こえません。 - 捻髪音が聞こえます。 -
呼吸数の所見 呼吸数を測定する 呼吸数は15回です。 - 呼吸数は22回です。 -
上腕動脈蝕知 上腕動脈を適切に触診する　 血圧を測らせてくださいね。 はい。 血圧を測らせてくださいね。 はい。
マンシェット マンシェットを適切に巻ける OK - OK -
触診法での推測 触診法で収取機器血圧値を推測する （115とメモ） - （120とメモ） -
適切な位置での聴診 聴診器を適切な位置に当てる OK - OK -
内圧調整 マンシェットの内圧を適切に上げ下げする OK - OK -
血圧の所見 血圧の所見（拡張期と収縮期血圧値）を推測する 収縮期血圧が115、拡張期血圧が75です。 - 収縮期血圧が122、拡張期血圧が79です。 -
適切な位置 聴診器を適切な位置に当てる お腹の音を聴かせてくださいね。 はい。 お腹の音を聴かせてくださいね。 はい。
適切な時間 一定時間の音の有無を聴取する　 OK - OK -
腸音の所見 腸の動き（音）の所見を推測する 異常はありません。 - 異常はありません。 -
適切な位置 適切な位置で確認する むくみを確認しますね。 はい。 むくみを確認しますね。 はい。
5秒以上圧迫 5秒以上の圧迫を行う OK - OK -
浮腫の所見 浮腫の所見を推測する むくみはありません。 - むくみはありません。 -

体温の確認 体温の所見 体温を測定する それでは体温を測りますね。36.2℃です。 はい。 それでは体温を測りますね。38.1℃です。 はい。
SpO2の測定 SpO2の所見 SpO2を測定する 血液中の酸素濃度を測らせてくださいね。99％です。 はい。 血液中の酸素濃度を測らせてくださいね。89％です。 はい。

終了
締めくくり挨拶 患者へ締めくくりの挨拶ができる

ご苦労様でした。それでは指示されたとおりしっかりとお薬を飲んでいきま
しょうね。

ありがとうございます。
ありがとうございました。かかりつけのお医者様にみてもらうことをお勧めい
たします。

ありがとうございます。

身だしなみ 身だしなみ
姿勢・ふるまい 適切な姿勢・ふるまい
アイコンタクト・顔の向き 適切なアイコンタクト・顔の向き
声の大きさ・スピード・音調 適切な声の大きさ・スピード・音調
言葉づかい 丁寧で、わかりやすい言葉づかい
積極的な傾聴 開放型質問等を用いた積極的な傾聴
共感・態度 共感の言葉がけ・態度
患者への配慮 患者に対して不快・疼痛への配慮
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大項目 学習者の行動 確認項目（行動記録） 2Aセリフ（薬局薬剤師） 2Bセリフ（薬局薬剤師）
挨拶 患者へ挨拶ができる こんにちは。 こんにちは。 こんにちは。 こんにちは。
自己紹介 自己紹介ができる 実習生の〇〇と申します。 はい。 実習生の〇〇と申します。 はい。
患者氏名 患者氏名（フルネーム）を確認する 星 泉（ほし　いずみ）さんですね。 はい。 星 泉（ほし　いずみ）さんですね。 はい。

目的・同意 インタビュー・アセスメントの目的を告げ、同意を得る
体調とお薬の説明をさせていただくためにお話しを伺い、脈、血圧や聴診音な
どを測らせていただきたいのですが、よろしいでしょうか。

はい。
体調とお薬の効果を確認させていただくためにお話しを伺い、脈、血圧や聴診
音などを測らせていただきたいのですが、よろしいでしょうか。

はい。

食事状況 食事について確認する お食事の摂取状況はいかがですか？ 食事は毎回とれています。 お食事の摂取状況はいかがですか？ 食事は毎回とれています。
排泄状況 排泄（排便、排尿）を確認する お通じやおしっこの出はいかがですか？ お通じは毎朝あります。おしっこも1日8回程度行けています。 お通じやおしっこの出はいかがですか？ お通じは毎朝あります。おしっこも1日8回程度行けています。
睡眠状況 睡眠について確認する 眠りはいかがですか？ 眠れています。 眠りはいかがですか？ あまり眠れていません。
入浴状況 入浴について確認する お風呂はいかがですか？ 毎日入っています。 お風呂はいかがですか？ 毎日入っていましたが、昨日は入っていません。
不自由な状況 生活上の不自由の有無を確認する 生活をしているうえで不自由なことはありますか？ 特にありません。 生活をしているうえで不自由なことはありますか？ 今の状況がつらいです。
服薬状況 服薬状況を口頭で確認する - - お薬は飲めているでしょうか？ 飲めています。
服薬の目的理解 服薬の目的を理解しているかを確認する 処方されたお薬はどのような効果があるかお分かりですか？ 痛みをとる薬と聞いています。 飲んでいるお薬はどのような効果があるかお分かりですか？ 痛みをとる薬と聞いています。
用法・用量理解 用法・用量を理解しているかを確認する 処方されたお薬の飲むタイミングと量はお分かりですか？ 1日3回毎食後に1錠飲むんですよね。 飲んでいるお薬の飲むタイミングと量はお分かりですか？ 1日3回毎食後に1錠飲むんですよね。
体調 体調について口頭で確認する 現在の体調はいかがですか？ 腰が痛いです。 現在の体調はいかがですか？ 咳や痰がでて呼吸が苦しいです。
薬の効果 処方薬の効果を確認する - - 腰痛の状態はいかがですか？ このお薬を飲むことによって腰痛はなくなってきました。
薬の副作用 処方薬の代表的な副作用を確認する - - その他の症状はありませんか？ その他はありません。
気持ち・不安 患者の気持ちや不安について尋ねる 今の状況についてどのように思いますか？不安などありますか？ いつまで続くのかと考えると不安です。 今の状況についてどのように思いますか？不安などありますか？ 咳や痰がでて呼吸が苦しいのが心配で相談にきました。
顔色/表情/全身 顔色・表情、全身を観察する 顔色など問題はないようですね。 はい。 顔色など問題はないようですね。 はい。
橈骨動脈の触診 橈骨動脈を適切に触診する 脈拍を測らせてくださいね。 はい。 脈拍を測らせてくださいね。 はい。
左右差 左右差を確認する 左右差はありません。 - 左右差はありません。 -
不整脈 不整の有無を確認する 不整脈もありません。 - 不整脈もありません。 -
脈拍の所見 脈拍数を正しく測定する 脈拍数は60回です。 - 脈拍数は68回です。 -
膜型・ベル型 膜型・ベル型で聴取する 胸と音と呼吸の音を聴かせてくださいね。 はい。 胸と音と呼吸の音を聴かせてくださいね。 はい。
心基部・心尖部 心基部・心尖部を聴取する OK OK
心音の所見 心音の所見を推測する 異常な音は聞こえません。 - 異常な音は聞こえません。 -
深呼吸の指示 患者へ適切に深呼吸の指示をする 大きく呼吸をしてください。 はい。 大きく呼吸をしてください。 はい。
吸気・呼気 同一部で吸気・呼気の両方を聴取する　 OK - OK -
左右差 左右を交互に聴取する OK - OK -
上肺・中肺・下肺 前胸部全体を聴取する OK - OK -
肺音の所見 呼吸音の所見を推測する 異常な音は聞こえません。 - 笛様音が聞こえます。 -
呼吸数の所見 呼吸数を測定する 呼吸数は12回です。 - 呼吸数は40回です。 -
上腕動脈蝕知 上腕動脈を適切に触診する　 血圧を測らせてくださいね。 はい。 血圧を測らせてくださいね。 はい。
マンシェット マンシェットを適切に巻ける OK - OK -
触診法での推測 触診法で収取機器血圧値を推測する （108とメモ） - （120とメモ） -
適切な位置での聴診 聴診器を適切な位置に当てる OK - OK -
内圧調整 マンシェットの内圧を適切に上げ下げする OK - OK -
血圧の所見 血圧の所見（拡張期と収縮期血圧値）を推測する 収縮期血圧が108、拡張期血圧が63です。 - 収縮期血圧が120、拡張期血圧が75です。 -
適切な位置 聴診器を適切な位置に当てる お腹の音を聴かせてくださいね。 はい。 お腹の音を聴かせてくださいね。 はい。
適切な時間 一定時間の音の有無を聴取する　 OK - OK -
腸音の所見 腸の動き（音）の所見を推測する 異常はありません。 - 異常はありません。 -
適切な位置 適切な位置で確認する むくみを確認しますね。 はい。 むくみを確認しますね。 はい。
5秒以上圧迫 5秒以上の圧迫を行う OK - OK -
浮腫の所見 浮腫の所見を推測する むくみはありません。 - むくみはありません。 -

体温の確認 体温の所見 体温を測定する それでは体温を測りますね。36℃です。 はい。 それでは体温を測りますね。37.3℃です。 はい。
SpO2の測定 SpO2の所見 SpO2を測定する 血液中の酸素濃度を測らせてくださいね。97％です。 はい。 血液中の酸素濃度を測らせてくださいね。94％です。 はい。

終了
締めくくり挨拶 患者へ締めくくりの挨拶ができる

ご苦労様でした。それでは指示されたとおりしっかりとお薬を飲んでいきま
しょうね。

ありがとうございます。
ありがとうございました。かかりつけのお医者様にみてもらうことをお勧めい
たします。

ありがとうございます。

身だしなみ 身だしなみ
姿勢・ふるまい 適切な姿勢・ふるまい
アイコンタクト・顔の向き 適切なアイコンタクト・顔の向き
声の大きさ・スピード・音調 適切な声の大きさ・スピード・音調
言葉づかい 丁寧で、わかりやすい言葉づかい
積極的な傾聴 開放型質問等を用いた積極的な傾聴
共感・態度 共感の言葉がけ・態度
患者への配慮 患者に対して不快・疼痛への配慮
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大項目 学習者の行動 確認項目（行動記録） 3Aセリフ（薬局薬剤師） 3Bセリフ（薬局薬剤師）
挨拶 患者へ挨拶ができる こんにちは。 こんにちは。 こんにちは。 こんにちは。
自己紹介 自己紹介ができる 実習生の〇〇と申します。 はい。 実習生の〇〇と申します。 はい。
患者氏名 患者氏名（フルネーム）を確認する 内海　薫（うちうみ　かおる）さんですね。 はい。 内海　薫（うちうみ　かおる）さんですね。 はい。

目的・同意 インタビュー・アセスメントの目的を告げ、同意を得る
体調とお薬の説明をさせていただくためにお話しを伺い、脈、血圧や聴診音な
どを測らせていただきたいのですが、よろしいでしょうか。

はい。
体調とお薬の効果を確認させていただくためにお話しを伺い、脈、血圧や聴診
音などを測らせていただきたいのですが、よろしいでしょうか。

はい。

食事状況 食事について確認する お食事の摂取状況はいかがですか？ 食事は毎回とれています。 お食事の摂取状況はいかがですか？ 食事は毎回とれています。
排泄状況 排泄（排便、排尿）を確認する お通じやおしっこの出はいかがですか？ お通じは毎朝あります。おしっこも1日8回程度行けています。 お通じやおしっこの出はいかがですか？ お通じは毎朝あります。おしっこも1日8回程度行けています。
睡眠状況 睡眠について確認する 眠りはいかがですか？ あまり眠れていません。 眠りはいかがですか？ 眠れています。
入浴状況 入浴について確認する お風呂はいかがですか？ 最近は入ったり入らなかったりです。 お風呂はいかがですか？ 毎日入っています。
不自由な状況 生活上の不自由の有無を確認する 生活をしているうえで不自由なことはありますか？ 今の状況がつらいです。 生活をしているうえで不自由なことはありますか？ 特にありません。
服薬状況 服薬状況を口頭で確認する - - お薬は飲めているでしょうか？ 飲めています。
服薬の目的理解 服薬の目的を理解しているかを確認する 処方されたお薬はどのような効果があるかお分かりですか？ 気管支炎と痰の薬と聞いています。 飲んでいるお薬はどのような効果があるかお分かりですか？ 気管支炎と痰の薬と聞いています。

用法・用量理解 用法・用量を理解しているかを確認する 処方されたお薬の飲むタイミングと量はお分かりですか？ クラリスロマイシンは1日2回朝食後と夕食後、L-カルボシステインは1日3回毎食後に1錠ずつ飲むんですよね。 飲んでいるお薬の飲むタイミングと量はお分かりですか？ クラリスロマイシンは1日2回朝食後と夕食後、L-カルボシステインは1日3回毎食後に1錠ずつ飲むんですよね。

体調 体調について口頭で確認する 現在の体調はいかがですか？ 咳が続き、痰もでて呼吸が苦しいときがあります。 現在の体調はいかがですか？ たまに動悸がします。
薬の効果 処方薬の効果を確認する - - 腰痛の状態はいかがですか？ これらのお薬を飲むことによって咳、痰は少なくなり、呼吸も楽になった気がします。
薬の副作用 処方薬の代表的な副作用を確認する - - その他の症状はありませんか？ その他はありません。
気持ち・不安 患者の気持ちや不安について尋ねる 今の状況についてどのように思いますか？不安などありますか？ いつまで続くのかと考えると不安です。 今の状況についてどのように思いますか？不安などありますか？ 動悸が心配で相談にきました。
顔色/表情/全身 顔色・表情、全身を観察する お顔が赤いですね。 はい。 顔色に問題はないようですね。 はい。
橈骨動脈の触診 橈骨動脈を適切に触診する 脈拍を測らせてくださいね。 はい。 脈拍を測らせてくださいね。 はい。
左右差 左右差を確認する 左右差はありません。 - 左右差はありません。 -
不整脈 不整の有無を確認する 不整脈もありません。 - 不整脈もありません。 -
脈拍の所見 脈拍数を正しく測定する 脈拍数は66回です。 - 脈拍数は58回です。 -
膜型・ベル型 膜型・ベル型で聴取する 胸と音と呼吸の音を聴かせてくださいね。 はい。 胸と音と呼吸の音を聴かせてくださいね。 はい。
心基部・心尖部 心基部・心尖部を聴取する OK OK
心音の所見 心音の所見を推測する 異常な音は聞こえません。 - 異常な音は聞こえません。 -
深呼吸の指示 患者へ適切に深呼吸の指示をする 大きく呼吸をしてください。 はい。 大きく呼吸をしてください。 はい。
吸気・呼気 同一部で吸気・呼気の両方を聴取する　 OK - OK -
左右差 左右を交互に聴取する OK - OK -
上肺・中肺・下肺 前胸部全体を聴取する OK - OK -
肺音の所見 呼吸音の所見を推測する 笛様音が聞こえます。 - 異常な音は聞こえません。 -
呼吸数の所見 呼吸数を測定する 呼吸数は30回です。 - 呼吸数は18回です。 -
上腕動脈蝕知 上腕動脈を適切に触診する　 血圧を測らせてくださいね。 はい。 血圧を測らせてくださいね。 はい。
マンシェット マンシェットを適切に巻ける OK - OK -
触診法での推測 触診法で収取機器血圧値を推測する （124とメモ） - （128とメモ） -
適切な位置での聴診 聴診器を適切な位置に当てる OK - OK -
内圧調整 マンシェットの内圧を適切に上げ下げする OK - OK -
血圧の所見 血圧の所見（拡張期と収縮期血圧値）を推測する 収縮期血圧が124、拡張期血圧が80です。 - 収縮期血圧が128、拡張期血圧が84です。 -
適切な位置 聴診器を適切な位置に当てる お腹の音を聴かせてくださいね。 はい。 お腹の音を聴かせてくださいね。 はい。
適切な時間 一定時間の音の有無を聴取する　 OK - OK -
腸音の所見 腸の動き（音）の所見を推測する 異常はありません。 - 異常はありません。 -
適切な位置 適切な位置で確認する むくみを確認しますね。 はい。 むくみを確認しますね。 はい。
5秒以上圧迫 5秒以上の圧迫を行う OK - OK -
浮腫の所見 浮腫の所見を推測する むくみはありません。 - むくみはありません。 -

体温の確認 体温の所見 体温を測定する それでは体温を測りますね。38.8℃です。 はい。 それでは体温を測りますね。37.4℃です。 はい。
SpO2の測定 SpO2の所見 SpO2を測定する 血液中の酸素濃度を測らせてくださいね。95％です。 はい。 血液中の酸素濃度を測らせてくださいね。96％です。 はい。

終了
締めくくり挨拶 患者へ締めくくりの挨拶ができる

ご苦労様でした。それでは指示されたとおりしっかりとお薬を飲んでいきま
しょうね。

ありがとうございます。
ありがとうございました。動悸が気になるようでしたら、かかりつけのお医者
様にみてもらうことをお勧めいたします。

ありがとうございます。

身だしなみ 身だしなみ
姿勢・ふるまい 適切な姿勢・ふるまい
アイコンタクト・顔の向き 適切なアイコンタクト・顔の向き
声の大きさ・スピード・音調 適切な声の大きさ・スピード・音調
言葉づかい 丁寧で、わかりやすい言葉づかい
積極的な傾聴 開放型質問等を用いた積極的な傾聴
共感・態度 共感の言葉がけ・態度
患者への配慮 患者に対して不快・疼痛への配慮

心音の確認

はじめに

生活状況の確認

服薬状況の確認

体調・薬効・副作用の確認

脈拍の確認

呼吸状態の確認

血圧の確認

腸音の確認

浮腫の確認

コミュニケーション



大項目 学習者の行動 確認項目（行動記録） 4Aセリフ（薬局薬剤師） 4Bセリフ（薬局薬剤師）
挨拶 患者へ挨拶ができる こんにちは。 こんにちは。 こんにちは。 こんにちは。
自己紹介 自己紹介ができる 実習生の〇〇と申します。 はい。 実習生の〇〇と申します。 はい。
患者氏名 患者氏名（フルネーム）を確認する 佐倉　紬（さくら　つむぎ）さんですね。 はい。 佐倉　紬（さくら　つむぎ）さんですね。 はい。

目的・同意 インタビュー・アセスメントの目的を告げ、同意を得る
体調とお薬の説明をさせていただくためにお話しを伺い、脈、血圧や聴診音な
どを測らせていただきたいのですが、よろしいでしょうか。

はい。
体調とお薬の効果を確認させていただくためにお話しを伺い、脈、血圧や聴診
音などを測らせていただきたいのですが、よろしいでしょうか。

はい。

食事状況 食事について確認する お食事の摂取状況はいかがですか？ 食事は毎回とれています。 お食事の摂取状況はいかがですか？ 食事は毎回とれています。
排泄状況 排泄（排便、排尿）を確認する お通じやおしっこの出はいかがですか？ お通じは毎朝あります。おしっこも1日8回程度行けています。 お通じやおしっこの出はいかがですか？ お通じは毎朝あります。おしっこも1日8回程度行けています。
睡眠状況 睡眠について確認する 眠りはいかがですか？ 眠れていす。 眠りはいかがですか？ あまり眠れていません。
入浴状況 入浴について確認する お風呂はいかがですか？ 毎日入っています。 お風呂はいかがですか？ 最近は入ったり入らなかったりです。
不自由な状況 生活上の不自由の有無を確認する 生活をしているうえで不自由なことはありますか？ 特にありません。 生活をしているうえで不自由なことはありますか？ 今の状況がつらいです。
服薬状況 服薬状況を口頭で確認する - - お薬は飲めているでしょうか？ 飲めています。
服薬の目的理解 服薬の目的を理解しているかを確認する 処方されたお薬はどのような効果があるかお分かりですか？ 糖尿病の薬と聞いています。 飲んでいるお薬はどのような効果があるかお分かりですか？ 糖尿病の薬と聞いています。

用法・用量理解 用法・用量を理解しているかを確認する 処方されたお薬の飲むタイミングと量はお分かりですか？
メトホルミンは1日3回朝昼夕食後に1錠、ピオグリタゾンとアログリプチンは1日1回朝食後に1錠ずつ飲むんです
よね。

飲んでいるお薬の飲むタイミングと量はお分かりですか？
メトホルミンは1日3回朝昼夕食後に1錠、ピオグリタゾンとアログリプチンは1日1回朝食後に1錠ずつ飲むんです
よね。

体調 体調について口頭で確認する 現在の体調はいかがですか？ 体調は良いです。 現在の体調はいかがですか？ 呼吸が苦しいときがあります。
薬の効果 処方薬の効果を確認する - - 糖尿病の状態はいかがですか？ 糖尿病の検査値は改善傾向にあると聞いています。
薬の副作用 処方薬の代表的な副作用を確認する - - その他の症状はありませんか？ そういえば、最近、体重が増えました。
気持ち・不安 患者の気持ちや不安について尋ねる 今の状況についてどのように思いますか？不安などありますか？ いつまで薬を飲み続けるのかと考えると不安です。 今の状況についてどのように思いますか？不安などありますか？ 体重が増えたことが不安です。
顔色/表情/全身 顔色・表情、全身を観察する 顔色など問題はないようですね。 はい。 顔色など問題はないようですね。 はい。
橈骨動脈の触診 橈骨動脈を適切に触診する 脈拍を測らせてくださいね。 はい。 脈拍を測らせてくださいね。 はい。
左右差 左右差を確認する 左右差はありません。 - 左右差はありません。 -
不整脈 不整の有無を確認する 不整脈もありません。 - 不整脈もありません。 -
脈拍の所見 脈拍数を正しく測定する 脈拍数は68回です。 - 脈拍数は108回です。 -
膜型・ベル型 膜型・ベル型で聴取する 胸と音と呼吸の音を聴かせてくださいね。 はい。 胸と音と呼吸の音を聴かせてくださいね。 はい。
心基部・心尖部 心基部・心尖部を聴取する OK OK
心音の所見 心音の所見を推測する 異常な音は聞こえません。 - Ⅲ音とⅣ音が聞こえます。 -
深呼吸の指示 患者へ適切に深呼吸の指示をする 大きく呼吸をしてください。 はい。 大きく呼吸をしてください。 はい。
吸気・呼気 同一部で吸気・呼気の両方を聴取する　 OK - OK -
左右差 左右を交互に聴取する OK - OK -
上肺・中肺・下肺 前胸部全体を聴取する OK - OK -
肺音の所見 呼吸音の所見を推測する 異常な音は聞こえません。 - 水泡音が聞こえます。 -
呼吸数の所見 呼吸数を測定する 呼吸数は18回です。 - 呼吸数は24回です。 -
上腕動脈蝕知 上腕動脈を適切に触診する　 血圧を測らせてくださいね。 はい。 血圧を測らせてくださいね。 はい。
マンシェット マンシェットを適切に巻ける OK - OK -
触診法での推測 触診法で収取機器血圧値を推測する （132とメモ） - （184とメモ） -
適切な位置での聴診 聴診器を適切な位置に当てる OK - OK -
内圧調整 マンシェットの内圧を適切に上げ下げする OK - OK -
血圧の所見 血圧の所見（拡張期と収縮期血圧値）を推測する 収縮期血圧が132、拡張期血圧が82です。 - 収縮期血圧が184、拡張期血圧が110です。 -
適切な位置 聴診器を適切な位置に当てる お腹の音を聴かせてくださいね。 はい。 お腹の音を聴かせてくださいね。 はい。
適切な時間 一定時間の音の有無を聴取する　 OK - OK -
腸音の所見 腸の動き（音）の所見を推測する 異常はありません。 - 異常はありません。 -
適切な位置 適切な位置で確認する むくみを確認しますね。 はい。 むくみを確認しますね。 はい。
5秒以上圧迫 5秒以上の圧迫を行う OK - OK -
浮腫の所見 浮腫の所見を推測する むくみはありません。 - むくみがあります。 -

体温の確認 体温の所見 体温を測定する それでは体温を測りますね。36.1℃です。 はい。 それでは体温を測りますね。36.6℃です。 はい。
SpO2の測定 SpO2の所見 SpO2を測定する 血液中の酸素濃度を測らせてくださいね。97％です。 はい。 血液中の酸素濃度を測らせてくださいね。90％です。 はい。

終了
締めくくり挨拶 患者へ締めくくりの挨拶ができる

ご苦労様でした。それでは指示されたとおりしっかりとお薬を飲んでいきま
しょうね。

ありがとうございます。
ありがとうございました。かかりつけのお医者様にみてもらうことをお勧めい
たします。

ありがとうございます。

身だしなみ 身だしなみ
姿勢・ふるまい 適切な姿勢・ふるまい
アイコンタクト・顔の向き 適切なアイコンタクト・顔の向き
声の大きさ・スピード・音調 適切な声の大きさ・スピード・音調
言葉づかい 丁寧で、わかりやすい言葉づかい
積極的な傾聴 開放型質問等を用いた積極的な傾聴
共感・態度 共感の言葉がけ・態度
患者への配慮 患者に対して不快・疼痛への配慮

呼吸状態の確認

血圧の確認

腸音の確認

浮腫の確認

コミュニケーション
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服薬状況の確認
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脈拍の確認



大項目 学習者の行動 確認項目（行動記録） 5Aセリフ（薬局薬剤師） 5Bセリフ（薬局薬剤師）
挨拶 患者へ挨拶ができる こんにちは。 こんにちは。 こんにちは。 こんにちは。
自己紹介 自己紹介ができる 実習生の〇〇と申します。 はい。 実習生の〇〇と申します。 はい。
患者氏名 患者氏名（フルネーム）を確認する 深町　一夫（ふかまち　かずお）さんですね。 はい。 深町　一夫（ふかまち　かずお）さんですね。 はい。

目的・同意 インタビュー・アセスメントの目的を告げ、同意を得る
体調とお薬の説明をさせていただくためにお話しを伺い、脈、血圧や聴診音な
どを測らせていただきたいのですが、よろしいでしょうか。

はい。
体調とお薬の効果を確認させていただくためにお話しを伺い、脈、血圧や聴診
音などを測らせていただきたいのですが、よろしいでしょうか。

はい。

食事状況 食事について確認する お食事の摂取状況はいかがですか？ 食事は毎回とれています。 お食事の摂取状況はいかがですか？ お腹がいっぱいで食事は摂れていません。
排泄状況 排泄（排便、排尿）を確認する お通じやおしっこの出はいかがですか？ お通じは毎朝あります。おしっこも1日8回程度行けています。 お通じやおしっこの出はいかがですか？ そういえば最近、お通じはないです。おしっこは1日8回程度行けています。
睡眠状況 睡眠について確認する 眠りはいかがですか？ 眠れていす。 眠りはいかがですか？ あまり眠れていません。
入浴状況 入浴について確認する お風呂はいかがですか？ 毎日入っています。 お風呂はいかがですか？ 毎日入っています。
不自由な状況 生活上の不自由の有無を確認する 生活をしているうえで不自由なことはありますか？ 特にありません。 生活をしているうえで不自由なことはありますか？ 今の状況がつらいです。
服薬状況 服薬状況を口頭で確認する - - お薬は飲めているでしょうか？ 飲めています。
服薬の目的理解 服薬の目的を理解しているかを確認する 処方されたお薬はどのような効果があるかお分かりですか？ 糖尿病の薬と聞いています。 飲んでいるお薬はどのような効果があるかお分かりですか？ 糖尿病の薬と聞いています。
用法・用量理解 用法・用量を理解しているかを確認する 処方されたお薬の飲むタイミングと量はお分かりですか？ ボグリボースは1日3回朝昼夕食直前に1錠、シタグリプチンは1日1回朝食前に1錠飲むんですよね。 飲んでいるお薬の飲むタイミングと量はお分かりですか？ ボグリボースは1日3回朝昼夕食直前に1錠、シタグリプチンは1日1回朝食前に1錠飲むんですよね。
体調 体調について口頭で確認する 現在の体調はいかがですか？ 体調は良いです。 現在の体調はいかがですか？ お腹が張って苦しいです。
薬の効果 処方薬の効果を確認する - - 糖尿病の状態はいかがですか？ 糖尿病の検査値は改善傾向にあると聞いています。
薬の副作用 処方薬の代表的な副作用を確認する - - その他の症状はありませんか？ そういえば、最近、おならが増えました。
気持ち・不安 患者の気持ちや不安について尋ねる 今の状況についてどのように思いますか？不安などありますか？ いつまで薬を飲み続けるのかと考えると不安です。 今の状況についてどのように思いますか？不安などありますか？ 今の状況を何とかしたいです。
顔色/表情/全身 顔色・表情、全身を観察する 顔色など問題はないようですね。 はい。 顔色など問題はないようですね。 はい。
橈骨動脈の触診 橈骨動脈を適切に触診する 脈拍を測らせてくださいね。 はい。 脈拍を測らせてくださいね。 はい。
左右差 左右差を確認する 左右差はありません。 - 左右差はありません。 -
不整脈 不整の有無を確認する 不整脈もありません。 - 不整脈もありません。 -
脈拍の所見 脈拍数を正しく測定する 脈拍数は59回です。 - 脈拍数は58回です。 -
膜型・ベル型 膜型・ベル型で聴取する 胸と音と呼吸の音を聴かせてくださいね。 はい。 胸と音と呼吸の音を聴かせてくださいね。 はい。
心基部・心尖部 心基部・心尖部を聴取する OK OK
心音の所見 心音の所見を推測する 異常な音は聞こえません。 - 異常な音は聞こえません。 -
深呼吸の指示 患者へ適切に深呼吸の指示をする 大きく呼吸をしてください。 はい。 大きく呼吸をしてください。 はい。
吸気・呼気 同一部で吸気・呼気の両方を聴取する　 OK - OK -
左右差 左右を交互に聴取する OK - OK -
上肺・中肺・下肺 前胸部全体を聴取する OK - OK -
肺音の所見 呼吸音の所見を推測する 異常な音は聞こえません。 - 異常な音は聞こえません。 -
呼吸数の所見 呼吸数を測定する 呼吸数は15回です。 - 呼吸数は16回です。 -
上腕動脈蝕知 上腕動脈を適切に触診する　 血圧を測らせてくださいね。 はい。 血圧を測らせてくださいね。 はい。
マンシェット マンシェットを適切に巻ける OK - OK -
触診法での推測 触診法で収取機器血圧値を推測する （117とメモ） - （119とメモ） -
適切な位置での聴診 聴診器を適切な位置に当てる OK - OK -
内圧調整 マンシェットの内圧を適切に上げ下げする OK - OK -
血圧の所見 血圧の所見（拡張期と収縮期血圧値）を推測する 収縮期血圧が117、拡張期血圧が73です。 - 収縮期血圧が119、拡張期血圧が73です。 -
適切な位置 聴診器を適切な位置に当てる お腹の音を聴かせてくださいね。 はい。 お腹の音を聴かせてくださいね。 はい。
適切な時間 一定時間の音の有無を聴取する　 OK - OK -
腸音の所見 腸の動き（音）の所見を推測する 異常はありません。 - お腹の音は聞こえません。 -
適切な位置 適切な位置で確認する むくみを確認しますね。 はい。 むくみを確認しますね。 はい。
5秒以上圧迫 5秒以上の圧迫を行う OK - OK -
浮腫の所見 浮腫の所見を推測する むくみはありません。 - むくみはありません。 -

体温の確認 体温の所見 体温を測定する それでは体温を測りますね。36.7℃です。 はい。 それでは体温を測りますね。36.5℃です。 はい。
SpO2の測定 SpO2の所見 SpO2を測定する 血液中の酸素濃度を測らせてくださいね。98％です。 はい。 血液中の酸素濃度を測らせてくださいね。98％です。 はい。

終了
締めくくり挨拶 患者へ締めくくりの挨拶ができる

ご苦労様でした。それでは指示されたとおりしっかりとお薬を飲んでいきま
しょうね。

ありがとうございます。
ありがとうございました。かかりつけのお医者様にみてもらうことをお勧めい
たします。

ありがとうございます。

身だしなみ 身だしなみ
姿勢・ふるまい 適切な姿勢・ふるまい
アイコンタクト・顔の向き 適切なアイコンタクト・顔の向き
声の大きさ・スピード・音調 適切な声の大きさ・スピード・音調
言葉づかい 丁寧で、わかりやすい言葉づかい
積極的な傾聴 開放型質問等を用いた積極的な傾聴
共感・態度 共感の言葉がけ・態度
患者への配慮 患者に対して不快・疼痛への配慮

呼吸状態の確認

血圧の確認

腸音の確認

浮腫の確認

コミュニケーション

心音の確認

はじめに

生活状況の確認

服薬状況の確認

体調・薬効・副作用の確認

脈拍の確認



大項目 学習者の行動 確認項目（行動記録） 6Aセリフ（薬局薬剤師） 6Bセリフ（薬局薬剤師）
挨拶 患者へ挨拶ができる こんにちは。 こんにちは。 こんにちは。 こんにちは。
自己紹介 自己紹介ができる 実習生の〇〇と申します。 はい。 実習生の〇〇と申します。 はい。
患者氏名 患者氏名（フルネーム）を確認する 堀川　吾朗（ほりかわ　ごろう）さんですね。 はい。 堀川　吾朗（ほりかわ　ごろう）さんですね。 はい。

目的・同意 インタビュー・アセスメントの目的を告げ、同意を得る
体調とお薬の説明をさせていただくためにお話しを伺い、脈、血圧や聴診音な
どを測らせていただきたいのですが、よろしいでしょうか。

はい。
体調とお薬の効果を確認させていただくためにお話しを伺い、脈、血圧や聴診
音などを測らせていただきたいのですが、よろしいでしょうか。

はい。

食事状況 食事について確認する お食事の摂取状況はいかがですか？ 食事は毎回とれています。 お食事の摂取状況はいかがですか？ 食事は毎回とれています。
排泄状況 排泄（排便、排尿）を確認する お通じやおしっこの出はいかがですか？ お通じは毎朝あります。おしっこも1日8回程度行けています。 お通じやおしっこの出はいかがですか？ お通じは毎朝あります。おしっこも1日8回程度行けています。
睡眠状況 睡眠について確認する 眠りはいかがですか？ あまり眠れていません。 眠りはいかがですか？ あまり眠れていません。
入浴状況 入浴について確認する お風呂はいかがですか？ 毎日入っています。 お風呂はいかがですか？ 毎日入っています。
不自由な状況 生活上の不自由の有無を確認する 生活をしているうえで不自由なことはありますか？ 今の状況が少しつらいです。 生活をしているうえで不自由なことはありますか？ 今の状況がつらいです。
服薬状況 服薬状況を口頭で確認する - - お薬は飲めているでしょうか？ 飲めています。
服薬の目的理解 服薬の目的を理解しているかを確認する 処方されたお薬はどのような効果があるかお分かりですか？ 中耳炎の薬と聞いています。 飲んでいるお薬はどのような効果があるかお分かりですか？ 中耳炎の薬と聞いています。
用法・用量理解 用法・用量を理解しているかを確認する 処方されたお薬の飲むタイミングと量はお分かりですか？ アモキシシリンは1日3回毎直後に1カプセル、カロナールは熱が出てつらい時に1錠飲むんですよね。 飲んでいるお薬の飲むタイミングと量はお分かりですか？ アモキシシリンは1日3回毎直後に1カプセル、カロナールは熱が出てつらい時に1錠飲むんですよね。
体調 体調について口頭で確認する 現在の体調はいかがですか？ 耳の奥が痛く、熱っぽいです。 現在の体調はいかがですか？ 下痢が続いています。
薬の効果 処方薬の効果を確認する - - 中耳炎の状態はいかがですか？ このお薬を飲むことによって少しづつ痛みがなくなり、熱も下がりました。
薬の副作用 処方薬の代表的な副作用を確認する - - その他の症状はありませんか？ その他はありません。
気持ち・不安 患者の気持ちや不安について尋ねる 今の状況についてどのように思いますか？不安などありますか？ いつまで続くのかと考えると不安です。 今の状況についてどのように思いますか？不安などありますか？ 下痢を早く止めたいです。
顔色/表情/全身 顔色・表情、全身を観察する お顔が赤いですね。 はい。 顔色など問題はないようですね。 はい。
橈骨動脈の触診 橈骨動脈を適切に触診する 脈拍を測らせてくださいね。 はい。 脈拍を測らせてくださいね。 はい。
左右差 左右差を確認する 左右差はありません。 - 左右差はありません。 -
不整脈 不整の有無を確認する 不整脈もありません。 - 不整脈もありません。 -
脈拍の所見 脈拍数を正しく測定する 脈拍数は54回です。 - 脈拍数は58回です。 -
膜型・ベル型 膜型・ベル型で聴取する 胸と音と呼吸の音を聴かせてくださいね。 はい。 胸と音と呼吸の音を聴かせてくださいね。 はい。
心基部・心尖部 心基部・心尖部を聴取する OK OK
心音の所見 心音の所見を推測する 異常な音は聞こえません。 - 異常な音は聞こえません。 -
深呼吸の指示 患者へ適切に深呼吸の指示をする 大きく呼吸をしてください。 はい。 大きく呼吸をしてください。 はい。
吸気・呼気 同一部で吸気・呼気の両方を聴取する　 OK - OK -
左右差 左右を交互に聴取する OK - OK -
上肺・中肺・下肺 前胸部全体を聴取する OK - OK -
肺音の所見 呼吸音の所見を推測する 異常な音は聞こえません。 - 異常な音は聞こえません。 -
呼吸数の所見 呼吸数を測定する 呼吸数は17回です。 - 呼吸数は18回です。 -
上腕動脈蝕知 上腕動脈を適切に触診する　 血圧を測らせてくださいね。 はい。 血圧を測らせてくださいね。 はい。
マンシェット マンシェットを適切に巻ける OK - OK -
触診法での推測 触診法で収取機器血圧値を推測する （120とメモ） - （124とメモ） -
適切な位置での聴診 聴診器を適切な位置に当てる OK - OK -
内圧調整 マンシェットの内圧を適切に上げ下げする OK - OK -
血圧の所見 血圧の所見（拡張期と収縮期血圧値）を推測する 収縮期血圧が120、拡張期血圧が75です。 - 収縮期血圧が124、拡張期血圧が78です。 -
適切な位置 聴診器を適切な位置に当てる お腹の音を聴かせてくださいね。 はい。 お腹の音を聴かせてくださいね。 はい。
適切な時間 一定時間の音の有無を聴取する　 OK - OK -
腸音の所見 腸の動き（音）の所見を推測する 異常はありません。 - 亢進しています。 -
適切な位置 適切な位置で確認する むくみを確認しますね。 はい。 むくみを確認しますね。 はい。
5秒以上圧迫 5秒以上の圧迫を行う OK - OK -
浮腫の所見 浮腫の所見を推測する むくみはありません。 - むくみはありません。 -

体温の確認 体温の所見 体温を測定する それでは体温を測りますね。39℃です。 はい。 それでは体温を測りますね。37.1℃です。 はい。
SpO2の測定 SpO2の所見 SpO2を測定する 血液中の酸素濃度を測らせてくださいね。99％です。 はい。 血液中の酸素濃度を測らせてくださいね。99％です。 はい。

終了
締めくくり挨拶 患者へ締めくくりの挨拶ができる

ありがとうございました。お薬を飲むことで次第に耳の痛みや高熱はなくなる
と思います。

ありがとうございます。
ありがとうございました。整腸剤を飲んで様子をみましょう。それでも効果が
なければかかりつけのお医者様にみてもらうことをお勧めいたします。

ありがとうございます。

身だしなみ 身だしなみ
姿勢・ふるまい 適切な姿勢・ふるまい
アイコンタクト・顔の向き 適切なアイコンタクト・顔の向き
声の大きさ・スピード・音調 適切な声の大きさ・スピード・音調
言葉づかい 丁寧で、わかりやすい言葉づかい
積極的な傾聴 開放型質問等を用いた積極的な傾聴
共感・態度 共感の言葉がけ・態度
患者への配慮 患者に対して不快・疼痛への配慮

呼吸状態の確認

血圧の確認

腸音の確認

浮腫の確認

コミュニケーション

心音の確認

はじめに

生活状況の確認

服薬状況の確認

体調・薬効・副作用の確認

脈拍の確認



大項目 学習者の行動 確認項目（行動記録） 7Aセリフ（薬局薬剤師） 7Bセリフ（薬局薬剤師）
挨拶 患者へ挨拶ができる こんにちは。 こんにちは。 こんにちは。 こんにちは。
自己紹介 自己紹介ができる 実習生の〇〇と申します。 はい。 実習生の〇〇と申します。 はい。
患者氏名 患者氏名（フルネーム）を確認する 湯川　学（ゆかわ　がく）さんですね。 はい。 湯川　学（ゆかわ　がく）さんですね。 はい。

目的・同意 インタビュー・アセスメントの目的を告げ、同意を得る
体調とお薬の説明をさせていただくためにお話しを伺い、脈、血圧や聴診音な
どを測らせていただきたいのですが、よろしいでしょうか。

はい。
体調とお薬の効果を確認させていただくためにお話しを伺い、脈、血圧や聴診
音などを測らせていただきたいのですが、よろしいでしょうか。

はい。

食事状況 食事について確認する お食事の摂取状況はいかがですか？ 食べるようにしていますが、食欲がありません。 お食事の摂取状況はいかがですか？ 食事は毎回とれています。
排泄状況 排泄（排便、排尿）を確認する お通じやおしっこの出はいかがですか？ お通じはありません。おしっこは1日8回程度行けています。 お通じやおしっこの出はいかがですか？ お通じはあります。おしっこも1日8回程度行けています。
睡眠状況 睡眠について確認する 眠りはいかがですか？ あまり眠れていません。 眠りはいかがですか？ あまり眠れていません。
入浴状況 入浴について確認する お風呂はいかがですか？ 毎日入っています。 お風呂はいかがですか？ 毎日入っています。
不自由な状況 生活上の不自由の有無を確認する 生活をしているうえで不自由なことはありますか？ 特にありません。 生活をしているうえで不自由なことはありますか？ 今の状況がつらいです。
服薬状況 服薬状況を口頭で確認する - - お薬は飲めているでしょうか？ 飲めています。
服薬の目的理解 服薬の目的を理解しているかを確認する 処方されたお薬はどのような効果があるかお分かりですか？ いつもの糖尿病の薬と下剤と聞いています。 飲んでいるお薬はどのような効果があるかお分かりですか？ いつもの糖尿病の薬と下剤と聞いています。

用法・用量理解 用法・用量を理解しているかを確認する 処方されたお薬の飲むタイミングと量はお分かりですか？ シタグリプチンは1日1回朝食後に1錠を、酸化マグネシウムは1日2回朝と夕食後に2錠ずつを飲むんですよね。 飲んでいるお薬の飲むタイミングと量はお分かりですか？ シタグリプチンは1日1回朝食後に1錠を、酸化マグネシウムは1日2回朝と夕食後に2錠ずつを飲むんですよね。

体調 体調について口頭で確認する 現在の体調はいかがですか？ お腹が張って今の状況が少しつらいです。 現在の体調はいかがですか？ 吐き気があり、呼吸が苦しいときがあります。
薬の効果 処方薬の効果を確認する - - 糖尿病と便秘の状態はいかがですか？ 糖尿病の検査値は改善傾向にあると聞いています。便秘もおさまっています。
薬の副作用 処方薬の代表的な副作用を確認する - - その他の症状はありませんか？ 皮膚が赤くなっています。
気持ち・不安 患者の気持ちや不安について尋ねる 今の状況についてどのように思いますか？不安などありますか？ いつまで続くのかと考えると不安です。 今の状況についてどのように思いますか？不安などありますか？ いつまで続くのかと考えると不安です。
顔色/表情/全身 顔色・表情、全身を観察する 顔色など問題はないようですね。 はい。 お顔が赤いですね。 はい。
橈骨動脈の触診 橈骨動脈を適切に触診する 脈拍を測らせてくださいね。 はい。 脈拍を測らせてくださいね。 はい。
左右差 左右差を確認する 左右差はありません。 - 左右差はありません。 -
不整脈 不整の有無を確認する 不整脈もありません。 - 不整脈もありません。 -
脈拍の所見 脈拍数を正しく測定する 脈拍数は78回です。 - 脈拍数は48回です。 -
膜型・ベル型 膜型・ベル型で聴取する 胸と音と呼吸の音を聴かせてくださいね。 はい。 胸と音と呼吸の音を聴かせてくださいね。 はい。
心基部・心尖部 心基部・心尖部を聴取する OK OK
心音の所見 心音の所見を推測する 異常な音は聞こえません。 - 異常な音は聞こえません。 -
深呼吸の指示 患者へ適切に深呼吸の指示をする 大きく呼吸をしてください。 はい。 大きく呼吸をしてください。 はい。
吸気・呼気 同一部で吸気・呼気の両方を聴取する　 OK - OK -
左右差 左右を交互に聴取する OK - OK -
上肺・中肺・下肺 前胸部全体を聴取する OK - OK -
肺音の所見 呼吸音の所見を推測する 異常な音は聞こえません。 - 異常な音は聞こえません。 -
呼吸数の所見 呼吸数を測定する 呼吸数は14回です。 - 呼吸数は8回です。 -
上腕動脈蝕知 上腕動脈を適切に触診する　 血圧を測らせてくださいね。 はい。 血圧を測らせてくださいね。 はい。
マンシェット マンシェットを適切に巻ける OK - OK -
触診法での推測 触診法で収取機器血圧値を推測する （110とメモ） - （84とメモ） -
適切な位置での聴診 聴診器を適切な位置に当てる OK - OK -
内圧調整 マンシェットの内圧を適切に上げ下げする OK - OK -
血圧の所見 血圧の所見（拡張期と収縮期血圧値）を推測する 収縮期血圧が110、拡張期血圧が64です。 - 収縮期血圧が84、拡張期血圧が48です。 -
適切な位置 聴診器を適切な位置に当てる お腹の音を聴かせてくださいね。 はい。 お腹の音を聴かせてくださいね。 はい。
適切な時間 一定時間の音の有無を聴取する　 OK - OK -
腸音の所見 腸の動き（音）の所見を推測する 減少しています。 - 異常はありません。 -
適切な位置 適切な位置で確認する むくみを確認しますね。 はい。 むくみを確認しますね。 はい。
5秒以上圧迫 5秒以上の圧迫を行う OK - OK -
浮腫の所見 浮腫の所見を推測する むくみはありません。 - むくみはありません。 -

体温の確認 体温の所見 体温を測定する それでは体温を測りますね。36.7℃です。 はい。 それでは体温を測りますね。37.6℃です。 はい。
SpO2の測定 SpO2の所見 SpO2を測定する 血液中の酸素濃度を測らせてくださいね。97％です。 はい。 血液中の酸素濃度を測らせてくださいね。90％です。 はい。

終了
締めくくり挨拶 患者へ締めくくりの挨拶ができる

ご苦労様でした。それでは指示されたとおりしっかりとお薬を飲んでいきま
しょうね。

ありがとうございます。
ありがとうございました。かかりつけのお医者様にみてもらうことをお勧めい
たします。

ありがとうございます。

身だしなみ 身だしなみ
姿勢・ふるまい 適切な姿勢・ふるまい
アイコンタクト・顔の向き 適切なアイコンタクト・顔の向き
声の大きさ・スピード・音調 適切な声の大きさ・スピード・音調
言葉づかい 丁寧で、わかりやすい言葉づかい
積極的な傾聴 開放型質問等を用いた積極的な傾聴
共感・態度 共感の言葉がけ・態度
患者への配慮 患者に対して不快・疼痛への配慮

呼吸状態の確認

血圧の確認

腸音の確認

浮腫の確認

コミュニケーション

心音の確認

はじめに

生活状況の確認

服薬状況の確認

体調・薬効・副作用の確認

脈拍の確認



大項目 学習者の行動 確認項目（行動記録） 8Aセリフ（薬局薬剤師） 8Bセリフ（薬局薬剤師）
挨拶 患者へ挨拶ができる こんにちは。 こんにちは。 こんにちは。 こんにちは。
自己紹介 自己紹介ができる 実習生の〇〇と申します。 はい。 実習生の〇〇と申します。 はい。
患者氏名 患者氏名（フルネーム）を確認する 青葉　湊斗（あおば　みなと）さんですね。 はい。 青葉　湊斗（あおば　みなと）さんですね。 はい。

目的・同意 インタビュー・アセスメントの目的を告げ、同意を得る
体調とお薬の説明をさせていただくためにお話しを伺い、脈、血圧や聴診音な
どを測らせていただきたいのですが、よろしいでしょうか。

はい。
体調とお薬の効果を確認させていただくためにお話しを伺い、脈、血圧や聴診
音などを測らせていただきたいのですが、よろしいでしょうか。

はい。

食事状況 食事について確認する お食事の摂取状況はいかがですか？ 食事は毎回とれています。 お食事の摂取状況はいかがですか？ 食事は毎回とれています。
排泄状況 排泄（排便、排尿）を確認する お通じやおしっこの出はいかがですか？ お通じは毎朝あります。おしっこも1日8回程度行けています。 お通じやおしっこの出はいかがですか？ お通じは毎朝あります。おしっこも1日8回程度行けています。
睡眠状況 睡眠について確認する 眠りはいかがですか？ あまり眠れていません。 眠りはいかがですか？ あまり眠れていません。
入浴状況 入浴について確認する お風呂はいかがですか？ 毎日入っています。 お風呂はいかがですか？ 毎日入っています。
不自由な状況 生活上の不自由の有無を確認する 生活をしているうえで不自由なことはありますか？ 今の状況が少しつらいです。 生活をしているうえで不自由なことはありますか？ 今の状況がつらいです。
服薬状況 服薬状況を口頭で確認する - - お薬は飲めているでしょうか？ 飲めています。
服薬の目的理解 服薬の目的を理解しているかを確認する 処方されたお薬はどのような効果があるかお分かりですか？ 心不全の薬と聞いています。 飲んでいるお薬はどのような効果があるかお分かりですか？ 心不全の薬と聞いています。

用法・用量理解 用法・用量を理解しているかを確認する 処方されたお薬の飲むタイミングと量はお分かりですか？ エナラプリルとフロセミドが1日1回1朝食後に各1錠とビソプロロールは1日2回朝と夕食後に1錠飲むんですよね。 飲んでいるお薬の飲むタイミングと量はお分かりですか？ エナラプリルとフロセミドが1日1回1朝食後に各1錠とビソプロロールは1日2回朝と夕食後に1錠飲むんですよね。

体調 体調について口頭で確認する 現在の体調はいかがですか？ 息切れがして動悸があります。 現在の体調はいかがですか？ 動悸がして手足に力が入りません。
薬の効果 処方薬の効果を確認する - - 心不全の状態はいかがですか？ このお薬を飲むことによって少しづつ息切れはなくなってきました。
薬の副作用 処方薬の代表的な副作用を確認する - - その他の症状はありませんか？ そういえば、最近、筋肉も痛みます。
気持ち・不安 患者の気持ちや不安について尋ねる 今の状況についてどのように思いますか？不安などありますか？ いつまで続くのかと考えると不安です。 今の状況についてどのように思いますか？不安などありますか？ いつまで続くのかと考えると不安です。
顔色/表情/全身 顔色・表情、全身を観察する 頸静脈の怒張があります。 はい。 お顔が赤いですね。 はい。
橈骨動脈の触診 橈骨動脈を適切に触診する 脈拍を測らせてくださいね。 はい。 脈拍を測らせてくださいね。 はい。
左右差 左右差を確認する 左右差はありません。 - 左右差はありません。 -
不整脈 不整の有無を確認する 不整脈もありません。 - 脈がたまに抜けます。 -
脈拍の所見 脈拍数を正しく測定する 脈拍数は72回です。 - 脈拍数は92回です。 -
膜型・ベル型 膜型・ベル型で聴取する 胸と音と呼吸の音を聴かせてくださいね。 はい。 胸の音と呼吸の音を聴かせてくださいね。 はい。
心基部・心尖部 心基部・心尖部を聴取する OK OK
心音の所見 心音の所見を推測する Ⅲ音が聞こえます。 - 異常な音は聞こえません。 -
深呼吸の指示 患者へ適切に深呼吸の指示をする 大きく呼吸をしてください。 はい。 大きく呼吸をしてください。 はい。
吸気・呼気 同一部で吸気・呼気の両方を聴取する　 OK - OK -
左右差 左右を交互に聴取する OK - OK -
上肺・中肺・下肺 前胸部全体を聴取する OK - OK -
肺音の所見 呼吸音の所見を推測する 水泡音が聞こえます。 - 異常な音は聞こえません。 -
呼吸数の所見 呼吸数を測定する 呼吸数は24回です。 - 呼吸数は30回です。 -
上腕動脈蝕知 上腕動脈を適切に触診する　 血圧を測らせてくださいね。 はい。 血圧を測らせてくださいね。 はい。
マンシェット マンシェットを適切に巻ける OK - OK -
触診法での推測 触診法で収取機器血圧値を推測する （104とメモ） - （86とメモ） -
適切な位置での聴診 聴診器を適切な位置に当てる OK - OK -
内圧調整 マンシェットの内圧を適切に上げ下げする OK - OK -
血圧の所見 血圧の所見（拡張期と収縮期血圧値）を推測する 収縮期血圧が104、拡張期血圧が64です。 - 収縮期血圧が86、拡張期血圧が42です。 -
適切な位置 聴診器を適切な位置に当てる お腹の音を聴かせてくださいね。 はい。 お腹の音を聴かせてくださいね。 はい。
適切な時間 一定時間の音の有無を聴取する　 OK - OK -
腸音の所見 腸の動き（音）の所見を推測する 異常はありません。 - 異常はありません。 -
適切な位置 適切な位置で確認する むくみを確認しますね。 はい。 むくみを確認しますね。 はい。
5秒以上圧迫 5秒以上の圧迫を行う OK - OK -
浮腫の所見 浮腫の所見を推測する むくみがあります。 - むくみはありません。 -

体温の確認 体温の所見 体温を測定する それでは体温を測りますね。36.2℃です。 はい。 それでは体温を測りますね。37.1℃です。 はい。
SpO2の測定 SpO2の所見 SpO2を測定する 血液中の酸素濃度を測らせてくださいね。95％です。 はい。 血液中の酸素濃度を測らせてくださいね。88％です。 はい。

終了
締めくくり挨拶 患者へ締めくくりの挨拶ができる

ご苦労様でした。それでは指示されたとおりしっかりとお薬を飲んでいきま
しょうね。

ありがとうございます。
ありがとうございました。かかりつけのお医者様にみてもらうことをお勧めい
たします。（リフィル処方箋の調剤せず）

ありがとうございます。

身だしなみ 身だしなみ
姿勢・ふるまい 適切な姿勢・ふるまい
アイコンタクト・顔の向き 適切なアイコンタクト・顔の向き
声の大きさ・スピード・音調 適切な声の大きさ・スピード・音調
言葉づかい 丁寧で、わかりやすい言葉づかい
積極的な傾聴 開放型質問等を用いた積極的な傾聴
共感・態度 共感の言葉がけ・態度
患者への配慮 患者に対して不快・疼痛への配慮

心音の確認

はじめに

生活状況の確認

服薬状況の確認

体調・薬効・副作用の確認

脈拍の確認

呼吸状態の確認

血圧の確認

腸音の確認

浮腫の確認

コミュニケーション



大項目 学習者の行動 確認項目（行動記録） 9Aセリフ（病院薬剤師） 9Bセリフ（病院薬剤師）
挨拶 患者へ挨拶ができる こんにちは。 こんにちは。 こんにちは。 こんにちは。
自己紹介 自己紹介ができる 実習生の〇〇と申します。 はい。 実習生の〇〇と申します。 はい。
患者氏名 患者氏名（フルネーム）を確認する 戸川　想（とがわ　そう）さんですね。 はい。 戸川　想（とがわ　そう）さんですね。 はい。

目的・同意 インタビュー・アセスメントの目的を告げ、同意を得る
体調とお薬の説明をさせていただくためにお話しを伺い、脈、血圧や聴診音な
どを測らせていただきたいのですが、よろしいでしょうか。

はい。
体調とお薬の効果を確認させていただくためにお話しを伺い、脈、血圧や聴診
音などを測らせていただきたいのですが、よろしいでしょうか。

はい。

食事状況 食事について確認する お食事の摂取状況はいかがですか？ 食事は少しですがとれています。 お食事の摂取状況はいかがですか？ 食事は少しですがとれています。
排泄状況 排泄（排便、排尿）を確認する お通じやおしっこの出はいかがですか？ お通じは毎朝あります。おしっこも1日8回程度行けています。 お通じやおしっこの出はいかがですか？ お通じは毎朝あります。おしっこは減りました。
睡眠状況 睡眠について確認する 眠りはいかがですか？ あまり眠れていません。 眠りはいかがですか？ 眠れています。
入浴状況 入浴について確認する お風呂はいかがですか？ 入っていません お風呂はいかがですか？ 入っていません
不自由な状況 生活上の不自由の有無を確認する 生活をしているうえで不自由なことはありますか？ 今の状況がつらいです。 生活をしているうえで不自由なことはありますか？ 特にありません。
服薬状況 服薬状況を口頭で確認する - - - -
服薬の目的理解 服薬の目的を理解しているかを確認する 処方されたお薬はどのような効果があるかお分かりですか？ MRSAの薬と聞いています。 処方されたお薬はどのような効果があるかお分かりですか？ MRSAの薬と聞いています。
用法・用量理解 用法・用量を理解しているかを確認する 処方されたお薬の飲むタイミングと量はお分かりですか？ - 飲んでいるお薬の飲むタイミングと量はお分かりですか？ -
体調 体調について口頭で確認する 現在の体調はいかがですか？ 倦怠感があります。 現在の体調はいかがですか？ おしっこに行く回数も減りました。
薬の効果 処方薬の効果を確認する - - 倦怠感はいかがですか？ 楽になった気がします。
薬の副作用 処方薬の代表的な副作用を確認する - - その他の症状はありませんか？ その他はありません。
気持ち・不安 患者の気持ちや不安について尋ねる 今の状況についてどのように思いますか？不安などありますか？ いつまで続くのかと考えると不安です。 今の状況についてどのように思いますか？不安などありますか？ 特にありません。
顔色/表情/全身 顔色・表情、全身を観察する お顔が赤いですね。 はい。 顔色に問題はないようですね。 はい。
橈骨動脈の触診 橈骨動脈を適切に触診する 脈拍を測らせてくださいね。 はい。 脈拍を測らせてくださいね。 はい。
左右差 左右差を確認する 左右差はありません。 - 左右差はありません。 -
不整脈 不整の有無を確認する 不整脈もありません。 - 不整脈もありません。 -
脈拍の所見 脈拍数を正しく測定する 脈拍数は108回です。 - 脈拍数は84回です。 -
膜型・ベル型 膜型・ベル型で聴取する 胸と音と呼吸の音を聴かせてくださいね。 はい。 胸と音と呼吸の音を聴かせてくださいね。 はい。
心基部・心尖部 心基部・心尖部を聴取する OK OK
心音の所見 心音の所見を推測する 異常な音は聞こえません。 - 異常な音は聞こえません。 -
深呼吸の指示 患者へ適切に深呼吸の指示をする 大きく呼吸をしてください。 はい。 大きく呼吸をしてください。 はい。
吸気・呼気 同一部で吸気・呼気の両方を聴取する　 OK - OK -
左右差 左右を交互に聴取する OK - OK -
上肺・中肺・下肺 前胸部全体を聴取する OK - OK -
肺音の所見 呼吸音の所見を推測する 異常な音は聞こえません。 - 異常な音は聞こえません。 -
呼吸数の所見 呼吸数を測定する 呼吸数は20回です。 - 呼吸数は22回です。 -
上腕動脈蝕知 上腕動脈を適切に触診する　 血圧を測らせてくださいね。 はい。 血圧を測らせてくださいね。 はい。
マンシェット マンシェットを適切に巻ける OK - OK -
触診法での推測 触診法で収取機器血圧値を推測する （138とメモ） - （148とメモ） -
適切な位置での聴診 聴診器を適切な位置に当てる OK - OK -
内圧調整 マンシェットの内圧を適切に上げ下げする OK - OK -
血圧の所見 血圧の所見（拡張期と収縮期血圧値）を推測する 収縮期血圧が138、拡張期血圧が80です。 - 収縮期血圧が148、拡張期血圧が89です。 -
適切な位置 聴診器を適切な位置に当てる お腹の音を聴かせてくださいね。 はい。 お腹の音を聴かせてくださいね。 はい。
適切な時間 一定時間の音の有無を聴取する　 OK - OK -
腸音の所見 腸の動き（音）の所見を推測する 異常はありません。 - 異常はありません。 -
適切な位置 適切な位置で確認する むくみを確認しますね。 はい。 むくみを確認しますね。 はい。
5秒以上圧迫 5秒以上の圧迫を行う OK - OK -
浮腫の所見 浮腫の所見を推測する むくみはありません。 - むくみがあります。 -

体温の確認 体温の所見 体温を測定する それでは体温を測りますね。38℃です。 はい。 それでは体温を測りますね。36.9℃です。 はい。
SpO2の測定 SpO2の所見 SpO2を測定する 血液中の酸素濃度を測らせてくださいね。96％です。 はい。 血液中の酸素濃度を測らせてくださいね。97％です。 はい。

終了 締めくくり挨拶 患者へ締めくくりの挨拶ができる ご苦労様でした。それでは点滴のお薬でなおしていきましょうね。 ありがとうございます。 ありがとうございました。この結果をすぐにお医者様に伝えますね。 ありがとうございます。
身だしなみ 身だしなみ
姿勢・ふるまい 適切な姿勢・ふるまい
アイコンタクト・顔の向き 適切なアイコンタクト・顔の向き
声の大きさ・スピード・音調 適切な声の大きさ・スピード・音調
言葉づかい 丁寧で、わかりやすい言葉づかい
積極的な傾聴 開放型質問等を用いた積極的な傾聴
共感・態度 共感の言葉がけ・態度
患者への配慮 患者に対して不快・疼痛への配慮

心音の確認

はじめに

生活状況の確認

服薬状況の確認

体調・薬効・副作用の確認

脈拍の確認

呼吸状態の確認

血圧の確認

腸音の確認

浮腫の確認

コミュニケーション



大項目 学習者の行動 確認項目（行動記録） 10Aセリフ（病院薬剤師） 10Bセリフ（薬局薬剤師）
挨拶 患者へ挨拶ができる こんにちは。 こんにちは。 こんにちは。 こんにちは。
自己紹介 自己紹介ができる 実習生の〇〇と申します。 はい。 実習生の〇〇と申します。 はい。
患者氏名 患者氏名（フルネーム）を確認する 山本　モミジ（やまもと　もみじ）さんですね。 はい。 山本　モミジ（やまもと　もみじ）さんですね。 はい。

目的・同意 インタビュー・アセスメントの目的を告げ、同意を得る
体調とお薬の説明をさせていただくためにお話しを伺い、脈、血圧や聴診音な
どを測らせていただきたいのですが、よろしいでしょうか。

はい。
体調とお薬の効果を確認させていただくためにお話しを伺い、脈、血圧や聴診
音などを測らせていただきたいのですが、よろしいでしょうか。

はい。

食事状況 食事について確認する お食事の摂取状況はいかがですか？ 食事は毎回とれています。 お食事の摂取状況はいかがですか？ 食事は毎回とれています。
排泄状況 排泄（排便、排尿）を確認する お通じやおしっこの出はいかがですか？ お通じは毎朝あります。おしっこも1日8回程度行けています。 お通じやおしっこの出はいかがですか？ お通じは毎朝あります。おしっこも1日8回程度行けています。
睡眠状況 睡眠について確認する 眠りはいかがですか？ 眠れています。 眠りはいかがですか？ 眠れています。
入浴状況 入浴について確認する お風呂はいかがですか？ 入っています。 お風呂はいかがですか？ 入っています。
不自由な状況 生活上の不自由の有無を確認する 生活をしているうえで不自由なことはありますか？ 右手が自由に動かないことです。 生活をしているうえで不自由なことはありますか？ 右手が自由に動かないことです。
服薬状況 服薬状況を口頭で確認する - - お薬は飲めているでしょうか？ 飲めています。
服薬の目的理解 服薬の目的を理解しているかを確認する 処方されたお薬はどのような効果があるかお分かりですか？ 脳梗塞の薬と聞いています。 処方されたお薬はどのような効果があるかお分かりですか？ 脳梗塞の薬と聞いています。

用法・用量理解 用法・用量を理解しているかを確認する 処方されたお薬の飲むタイミングと量はお分かりですか？ アスピリンとクロピドグレルは1日1回朝食後に各1錠、シロスタゾールは1日2回朝と夕食後に1錠飲むんですよね。飲んでいるお薬の飲むタイミングと量はお分かりですか？
アスピリンとクロピドグレルは1日1回朝食後に各1錠、シロスタゾールは1日2回朝と夕食後に1錠飲むんですよ
ね。

体調 体調について口頭で確認する 現在の体調はいかがですか？ 体調は良いです。 現在の体調はいかがですか？ 動悸がします。
薬の効果 処方薬の効果を確認する - - - -
薬の副作用 処方薬の代表的な副作用を確認する - - その他の症状はありませんか？ その他はありません。
気持ち・不安 患者の気持ちや不安について尋ねる 今の状況についてどのように思いますか？不安などありますか？ やっと退院できてうれしいです。 今の状況についてどのように思いますか？不安などありますか？ 動悸が心配で相談にきました。
顔色/表情/全身 顔色・表情、全身を観察する 顔色に問題はないようですね。 はい。 顔色に問題はないようですね。 はい。
橈骨動脈の触診 橈骨動脈を適切に触診する 脈拍を測らせてくださいね。 はい。 脈拍を測らせてくださいね。 はい。
左右差 左右差を確認する 左右差はありません。 - 左右差はありません。 -
不整脈 不整の有無を確認する 不整脈もありません。 - 不整脈があります。 -
脈拍の所見 脈拍数を正しく測定する 脈拍数は75回です。 - 脈拍数は104回です。 -
膜型・ベル型 膜型・ベル型で聴取する 胸と音と呼吸の音を聴かせてくださいね。 はい。 胸と音と呼吸の音を聴かせてくださいね。 はい。
心基部・心尖部 心基部・心尖部を聴取する OK OK
心音の所見 心音の所見を推測する 異常な音は聞こえません。 - 異常な音は聞こえません。 -
深呼吸の指示 患者へ適切に深呼吸の指示をする 大きく呼吸をしてください。 はい。 大きく呼吸をしてください。 はい。
吸気・呼気 同一部で吸気・呼気の両方を聴取する　 OK - OK -
左右差 左右を交互に聴取する OK - OK -
上肺・中肺・下肺 前胸部全体を聴取する OK - OK -
肺音の所見 呼吸音の所見を推測する 異常な音は聞こえません。 - 異常な音は聞こえません。 -
呼吸数の所見 呼吸数を測定する 呼吸数は15回です。 - 呼吸数は16回です。 -
上腕動脈蝕知 上腕動脈を適切に触診する　 血圧を測らせてくださいね。 はい。 血圧を測らせてくださいね。 はい。
マンシェット マンシェットを適切に巻ける OK - OK -
触診法での推測 触診法で収取機器血圧値を推測する （128とメモ） - （128とメモ） -
適切な位置での聴診 聴診器を適切な位置に当てる OK - OK -
内圧調整 マンシェットの内圧を適切に上げ下げする OK - OK -
血圧の所見 血圧の所見（拡張期と収縮期血圧値）を推測する 収縮期血圧が128、拡張期血圧が74です。 - 収縮期血圧が128、拡張期血圧が72です。 -
適切な位置 聴診器を適切な位置に当てる お腹の音を聴かせてくださいね。 はい。 お腹の音を聴かせてくださいね。 はい。
適切な時間 一定時間の音の有無を聴取する　 OK - OK -
腸音の所見 腸の動き（音）の所見を推測する 異常はありません。 - 異常はありません。 -
適切な位置 適切な位置で確認する むくみを確認しますね。 はい。 むくみを確認しますね。 はい。
5秒以上圧迫 5秒以上の圧迫を行う OK - OK -
浮腫の所見 浮腫の所見を推測する むくみはありません。 - むくみはありません。 -

体温の確認 体温の所見 体温を測定する それでは体温を測りますね。36.3℃です。 はい。 それでは体温を測りますね。36.4℃です。 はい。
SpO2の測定 SpO2の所見 SpO2を測定する 血液中の酸素濃度を測らせてくださいね。97％です。 はい。 血液中の酸素濃度を測らせてくださいね。96％です。 はい。

終了
締めくくり挨拶 患者へ締めくくりの挨拶ができる

ご苦労様でした。それでは指示されたとおりしっかりとお薬を飲んでいきま
しょうね。

ありがとうございます。
ありがとうございました。かかりつけのお医者様にみてもらうことをお勧めい
たします。

ありがとうございます。

身だしなみ 身だしなみ
姿勢・ふるまい 適切な姿勢・ふるまい
アイコンタクト・顔の向き 適切なアイコンタクト・顔の向き
声の大きさ・スピード・音調 適切な声の大きさ・スピード・音調
言葉づかい 丁寧で、わかりやすい言葉づかい
積極的な傾聴 開放型質問等を用いた積極的な傾聴
共感・態度 共感の言葉がけ・態度
患者への配慮 患者に対して不快・疼痛への配慮

心音の確認

はじめに

生活状況の確認

服薬状況の確認

体調・薬効・副作用の確認

脈拍の確認

呼吸状態の確認

血圧の確認

腸音の確認

浮腫の確認
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